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Εισαγωγή 
o Ο Κυπριακός Οργανισμός Τυποποίησης: Ο ρόλος και η 

αποστολή του Εθνικού φορέα τυποποίησης 
o Ο οργανισμός ISO και ο τρόπος δημιουργίας των 

Προτύπων και η Ευρωπαϊκή Ένωση και πρότυπα 
o Σε τι αποσκοπεί η τυποποίηση και ο σημαντικός ρόλος 

των προτύπων στις επιχειρήσεις 
 

Εισαγωγή στο Πρότυπο ISO 21500:2021 

o Οικογένεια προτύπων ISO 21500 

o Σκοπός του προτύπου ISO 21500:2021 

o Με πιο τρόπο χρησιμοποιείται το πρότυπο ISO 
21500:2021 από τις επιχειρήσεις 

o Πλεονεκτήματα από την χρήση δομημένης προσέγγισης 
στην διαχείριση έργων 

Διασύνδεση του προτύπου ISO 21500:2021 με την στρατηγική 

Πώς τα έργα συνδέονται με την επίτευξη των στρατηγικών στόχων των 
οργανισμών 

10 : 30 10 : 45 Δι άλει  μ μ α 
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Σημαντικοί ορισμοί της διαχείρισης έργων που περιλαμβάνει το 
πρότυπο ISO 21500:2021 

o Ορισμός έργου και διαχείρισης έργου 

o Έργα, Προγράμματα, Χαρτοφυλάκια 

o Τεχνικοί όροι της διαχείρισης έργων 

Επιχειρησιακοί παράγοντες που επηρεάζουν τον τρόπο διαχείρισης των 
έργων 

o Ενδοεπιχειρησιακοί παράγοντες που επηρεάζουν την 
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  διαχείριση έργων 

o Εξωτερικοί παράγοντες εκτός των ορίων της επιχείρησης 
που επηρεάζουν την διαχείριση έργων 

 
Ατομική άσκηση: Αναγνώριση όρων/ορισμών της διαχείρισης έργων 
μέσα από μικρές μελέτες περιπτώσεων 
 
Σύντομη διασύνδεση με άλλα πρότυπα. 
 
Απαιτούμενες ικανότητες ανθρώπινου δυναμικού που απασχολείται με 
την διοίκηση έργων στο οργανισμό. 

 Τεχνικές ικανότητες διαχείρισης έργων 

 Διαπροσωπικές και επικοινωνιακές δεξιότητες («ήπιες» 
δεξιότητες) 

 Διεργασίες διοίκησης έργων με βάση την δομή του 
προτύπου ISO 21500:2021 

 Η σημασία και ο στόχος της κάθε διεργασίας, εισροές 
(Inputs) και εκροές (Outputs) 

o Ενσωμάτωση (διεργασιών) έργου 

o Δημιουργία Καταστατικού Έργου (Develop Project Charter) 

13 : 00 13 : 45 Γ εύ μ α 
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Η σημασία και ο στόχος της κάθε διεργασίας, εισροές (Inputs) και 
εκροές (Outputs) (Συνέχεια) 

o Δημιουργία Πλάνων Έργου (Develop Project Plans) 

o Διεύθυνση Εργασιών Έργου (Direct Project Work) 

o Διαχείρισης (Έλεγχος) Εργασιών (Control Project Work) 

o Διαχείριση (Έλεγχος) αλλαγών (Control Change) 

o Ολοκλήρωση φάσης ή έργου (Close Phase or Project) 
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  Μελέτη περίπτωσης - Συζήτηση: Ανάγνωση μελέτης 

περίπτωσης και προσδιορισμός των απαραίτητων διεργασιών για την 
διαχείριση του έργου Εμπλεκόμενοι/ενδιαφερόμενοι στα έργα 

 Αναγνώριση Εμπλεκομένων (Identify Stakeholders) 

Μελέτη Περίπτωσης: Ομαδική εργασία (σε ζεύγη) Δημιουργία 
καταλόγου εμπλεκομένων και ανάλυση εμπλεκομένων 
 
Εύρος έργου 

 Προσδιορισμός Εύρους (του έργου) (Define Scope) 

 Δημιουργία Ανάλυσης Δομής Εργασίας (Create work 
breakdown structure 

 Προσδιορισμός Δραστηριοτήτων (Define Activities) 

 Διαχείρισης (Έλεγχος) Εύρους (Control Scope) 
 
Μελέτη Περίπτωσης: Ομαδική εργασία (σε ζεύγη) Δημιουργία 
Ανάλυσης δομής εργασιών του έργου 

 Πόροι έργου 

 Δημιουργία Ομάδας Έργου 

 Εκτίμηση Πόρων 

 Ανάπτυξη Ομάδας Έργου 

 

15 : 15 15 : 30 Δι άλει  μ μ α 
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Χρόνος/Χρονοδιάγραμμα 

 Πως αναπτύσσεται το χρονοδιάγραμμα ενός έργου 

o Προσδιορισμός και διασύνδεση Δραστηριοτήτων 

o Ανάλυση Χρονοδιαγράμματος 

Κόστος 

 Πως αναπτύσσεται ο προϋπολογισμός ενός έργου 

 Ανάπτυξη προϋπολογισμού 
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  Ρίσκα 

 Αναγνώριση Ρίσκων 

 Εκτίμηση Ρίσκων 

Άλλες γενικές πληροφορίες για σημαντικές γνωστικές περιοχές της 
διαχείρισης έργων 

 Επικοινωνία 

 Διαχείριση ποιότητας 
 
 
Επανάληψη σημαντικών σημείων του προγράμματος 
 

Συζήτηση. Ερωτήσεις – Απαντήσεις. Ολοκλήρωση προγράμματος 

 
 


